Adatkezelési tajékoztatd vendégek beléptetéséhez

Adatkezelési tajékoztato
a Tarsasag teruletére torténd belépés soran beléptetd
rendszer és kameras megfigyel6 rendszer alkalmazasaval
osszefuggo személyes adatok kezelésérol
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél sz6l6 2016. aprilis
27-ei 2016/679 Eurépai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (alabbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei

alapjan az Adatkezel6 az érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alabbi
tajékoztatast adja.

Adatkezel6 Adatvédelmi tisztvisel6
Neve: MVM Titan Zrt. Kovacs Istvan
Postacime: 1037 Budapest, Montevideo u. 2/C. H-1031 Budapest 15. Pf.: 77.
E-mail: info@mvm-titan.hu dpo@mvm.hu
Telefon: (06-1) 304-2000 (06-1) 304-2000
Fax: (06-1) 202-1246
Honlap www.mvm.hu
Székhely: H-1031 Budapest, Szentendrei ut

207-2009.

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében tdrténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a
tovabbiakban: GDPR, az aldbbi linken keresztil elérhet6 a jogszabaly hatalyos szévege: http://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L .2016.119.01.0001.01.ENG&toc=0J:L:2016:119:TOC)
az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv., az alabbi linken keresztil elérhet6 a jogszabaly hatalyos szdvege:
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cqgi?docid=139257.357215)

A GDPR értelmében ,,személyes adat”:
azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tdébb tényezd alapjan azonosithato.

A ,cimzett” fogalma:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot koézlik, figgetlenll attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindslilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak.

Kiadas: 1.0 Formanyomtatvany szama: BSz-036-NY-03
Hatalyba helyezve: 2019. December 17. Oldalszam: 1/7


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ENG&toc=OJ:L:2016:119:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ENG&toc=OJ:L:2016:119:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.ENG&toc=OJ:L:2016:119:TOC
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.357215

Adatkezelési tajékoztatd vendégek beléptetéséhez

A SZEMELYES ADATOK

kezelésének célja 1:

Tarsasag teriiletére torténé belépés
érdekében beléptetd rendszer
mikodtetése, belépdkartyak igénylése,
nyilvantartasa, jogosultsag engedélyezése,
beléptetd pontokon torténd athaladas soran
keletkezett adatok rogzitése, felhasznalasa

kezelésének célja 2: A Tarsasag teruletén az élet- és
vagyonbiztonsag érdekében kameras
medgfigyelérendszer miikodtetése
(képfelvétel rogzitése, felhasznalasa)

tarolasanak idétartama 1: Mikodtetés soran keletkezett és a

mikodtetéshez kezelt adatok keletkezése
alkalmi belépd esetén: tavozas + 24 6ra

tarolasanak idotartama 2:

Rogzités + 3 munkanap, veszélyes anyag
6rzése esetén 30 nap

forrasa:

Kozvetlenul az érintett

A kezelt személyes adatok felsorolasa:

Miért sziikséges?

Teljes név

A természetes szemeély azonositasahoz
szukséges. Kotelez6 adat.

Személyazonositdé okmany szadma

A természetes szemeély azonositasahoz
szukséges. Kotelez6 adat.

Fogadd személy neve

Biztonsagi okbdl kotelezd adat.

Zart parkoléba, védett terlletre torténd
behajtaskor: Rendszam

Biztonsagi okbdl kotelezd adat.

Belépés-kilépés ideje

Biztonsagi okbdl kotelez6 adat. Beléptetd
rendszer altal generalt.

Képmas

Elet- és vagyonbiztonsag érdekében a
medfigyelérendszer mikddtetése korében
keletkezé adat.

\ Az adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel6 jogos érdeke \

Cimzettek megnevezése Kozlés célja

MVM BSZK Zrt. 1117 Budapest, Budafoki | Biztonsagi szolgaltatast nyujto
ut 54. adatfeldolgozo.

CIVIL Biztonsagi Szolgalat Zrt. 1149 | Biztonsagi  szolgdltatast  nyujté  al-
Budapest, Angol u. 77. adatfeldolgozo.

CREDESTATE Sczolgaltatd Kft. 1154 | Biztonsagi  szolgaltatast  nyujté  al-
Budapest, Népfelkel§ u. 13. fszt. 1. adatfeldolgozo.

RRI Raab Gold Szolgaltaté Kft. 9011 | Biztonsagi  szolgaltatast nyujté  al-
Gyér, Barackos ut 6. adatfeldolgozd.

Pro-Tectum Partner Kft. 1152 Budapest, | Biztonsagi  szolgaltatast nyujté  al-
Szentmihalyi ut 131. Polus Center ép. | adatfeldolgozé.

Wall Street 21.
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On (illetve 16. év alatti személy esetén a sziil6i feliigyeleti jogot gyakorld sziil8) a
vendégkartya atvételékor illetve az ingatlanba térténé belépéskor/behajtaskor tudomasul
veszi és elfogadja az Onnel a helyszinen kdz6lt és az On rendelkezésére allo jelen
Tajékoztatét. Az adatkezelés a fent megjelolt adatkezelési célok érdekében a fent
megjeldlt személyes adatainak kezelését (azaz felvételét, rogzitését, rendszerezését,
tarolasat, felhasznalasat, lekérdezését, tovabbitasat, zarolasat, torlését,
megsemmisitését, az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasat) jelenti.

A személyes adatok megadasa az On dontésén mulik, azonban a fenti adatok hianyaban
a belépést nem tudjuk biztositani.

KIK ISMERHETIK MEG AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Az érintett személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezeld és a Cimzetteknél megjelolt
Adatfeldolgozd munkavallaléi ismerhetik meg feladataik ellatasa, igy példaul a biztonsagi szolgaltatasok
nyujtasa érdekében.

Az Adatkezel6 csak kivételes esetben adja at az érintett személyes adatait mas allami szervek szamara.
igy példaul, amennyiben az érintett és az Adatkezeld kdzott folyamatban levé jogvitaban birdsagi eljaras
indul, és az eljaré birésag szamara szikséges az érintett személyes adatait tartalmazo iratok atadasa,
a rend6rség megkeresi az Adatkezel6t, és a nyomozashoz az érintett személyes adatait tartalmazoé
iratok tovabbitasat kéri. Emellett példaul az Adatkezel® jogi képviseletét ellatd Ggyvéd szintén
megismeri a személyes adatokat, ha az érintett és az Adatkezeld kozott jogvitara kerll sor.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezeld székhelyén illetve
bejegyzett telephelyén illetve a Cimzetteknél megjeldlt Adatfeldolgozé székhelyén illetve bejegyezett
telephelyén tarolja.

A kamerak jelenlétét, azokban a helyiségekben, ahol biztonsagi kamerak mikddnek, jol l1athaté helyen
kifiggesztett informacids piktogram jelzi. A kamerak kizardlag a sajat tulajdonban vagy hasznalatban
allé ingatlanon, a nyilvdnossag szamara beléptetd rendszerrel elzart terileteken (folyosdkon,
atjarokban) keriinek elhelyezésre, az élet- és vagyonbiztonsag érdekében az emberi méltdsag
tiszteletben tartasaval. A kamerak és a belépteté rendszer adatai zart informatikai rendszerben keriinek
kezelésre.

Az Adatkezeld megfelel6 informacidbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintett
személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférés
naplézasra kerll, ami alapjan mindig ellenérizhetd, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért hozza.
Az Adatkezel6 megfelelé szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatok ne
valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

Sem az Adatkezelé6 sem az Adatfeldolgoz6 NEM TOVABBITJA a jelen Tajékoztaté szerinti
személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére.

Sem az Adatkezelé sem az Adatfeldolgoz6 NEM ALKALMAZ a jelen Tajékoztaté szerinti
személyes adatot tekintetében automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast.
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AZ ON JOGAI

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelbtél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatérozasanak szempontjai;

e) azérintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozéd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) avalamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

(2) Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be
a kérelmet, az informaciokat széles koérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adat
helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkoz6 kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil
helyesbiteni a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adat
torését kérni az alabbiak szerint:

1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok tériését kérje,
az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkll tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelyb8l azokat gydljtotték vagy
mas maodon kezelték;

b) azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a k6zérdekbdl, kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezeldé (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett tiltakozik a kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
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e) aszemélyes adatokat az Adatkezel86re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban (magyar
jogban) elirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerlt sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt
torolni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3) Az Erintett trlési jogénak korlatozaséara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén
kerllhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megdrzése
jogszerlinek tekinthetd:

a) ha a véleménynyilvanitas és a tajékozédas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa, vagy

b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy

c) ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

d) ha az adatkezel6re ruhazott k6zhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

e) ha népegészségligy tertletén érinté kdzérdekbdl,

f) ha kdzérdekl archivalas céljabol, vagy

g) hatudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbdl, vagy

h) ha jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott a kdzérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezel® (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az
Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié,
illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

3) Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztdk az

adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adat
kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

Q) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kézérdekbdl, kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6
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(harmadik fél) jogos érdekében torténé kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is. Ebben
az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kbzvetlen (izletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Gzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

) A tiltakozashoz valo jogra legkésébb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten
fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaciotol elkilonitve kell megjeleniteni.

4) Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot miszaki eléirasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a
ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkozé személyes adatok
hordozhatdsagara az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:
a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, vagy az Erintettel kotott szerzédés
teljesitése
b) és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa sorén az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

3) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kodzérdekl vagy az
adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

4) Az adatok hordozhatésagahoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és

szabadsagait.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzajarulast barmely idépontban visszavonni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
visszavonasat ugyanolyan egyszeri médon jogosult megtenni, mint annak megadasat.
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Adatkezelési tajékoztatd vendégek beléptetéséhez

Az érintett jogorvoslati joga birésag elétt, feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezeld
ellen. A per elbiralasa a térvényszék hataskoérébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a
lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az
alabbi linken keresztll tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek

Az egyéb kdzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felugyeleti hatésagnal — kildbndsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400

fax.: +36 (1) 391-1410

honlap: www.naih.hu
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